TERMINOS DE USO Y CONDICIONES
GENERALES

Snow Trader Institute

El presente documento regula el acceso, contratacién y utilizacion de los servicios
educativos digitales ofrecidos por Snow Trader Institute a través de su sitio web,
plataformas virtuales, clases en vivo, canales privados y demas medios digitales asociados.
Adaptado conforme a la legislacion de la Republica Argentina, especialmente el Cédigo Civil
y Comercial de la Nacion, la Ley de Defensa del Consumidor N.° 24.240, normativa
complementaria y lineamientos generales de la Comisién Nacional de Valores respecto de
actividades educativas vinculadas a mercados financieros.

1. OBJETO DEL SERVICIO

Snow Trader Institute brinda exclusivamente servicios de capacitacién, formacion vy
educacion digital en materia de trading, mercados financieros, analisis técnico, analisis
fundamental, gestion de riesgo y herramientas relacionadas.

El servicio contratado por el alumno consiste Unicamente en el acceso a contenidos
educativos digitales, clases en vivo, grabaciones, mentorias grupales o individuales y
material complementario.

Bajo ningun concepto Snow Trader Institute presta asesoramiento financiero personalizado,
administracién de cartera, intermediacion financiera, oferta publica de inversiones, captacion
de ahorro publico ni garantiza rentabilidad econdémica.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

La contratacién de cualquiera de los programas implica la aceptacién plena, expresa e
irrevocable de los presentes Términos y Condiciones.

El usuario declara:

e Ser mayor de 18 anos;
e Poseer capacidad legal suficiente para contratar;
e Comprender los riesgos asociados a los mercados financieros;



e Aceptar que toda decision de inversibn sera tomada bajo su exclusiva
responsabilidad.

3. NATURALEZA EDUCATIVA DEL
SERVICIO

Todo el contenido ofrecido por Snow Trader Institute tiene caracter exclusivamente
educativo e informativo.

Nada de lo expuesto dentro de clases, mentorias, canales privados, ejemplos practicos,
operaciones mostradas, analisis de mercado o material audiovisual debe interpretarse
como:

recomendacién de inversion;
asesoramiento financiero individual;
promesa de ganancias;

garantia de rentabilidad;

invitacion a invertir;

administracién de capitales.

Las operaciones financieras implican riesgos significativos y pueden generar pérdidas
parciales o totales del capital invertido.

El alumno reconoce expresamente que:

los resultados obtenidos por terceros no garantizan resultados futuros;

los testimonios publicados no representan experiencias promedio;

el desempefio en mercados financieros depende de factores personales,
psicolégicos, econdmicos y técnicos ajenos a Snow Trader Institute.

4. AUSENCIA DE GARANTIA DE
RESULTADOS

Snow Trader Institute no garantiza ganancias, rentabilidad, fondeos aprobados,
recuperacion de capital ni éxito financiero.

Cualquier referencia a resultados pasados, estadisticas, porcentajes de efectividad,
ejemplos operativos o experiencias de alumnos tiene uUnicamente fines ilustrativos y
educativos.



El usuario comprende y acepta que puede no obtener resultados positivos aun aplicando el
contenido ensefado.

En consecuencia, Snow Trader Institute no sera responsable por:

pérdidas econdmicas;

pérdidas operativas;

decisiones de inversion;

dafnos directos o indirectos;

lucro cesante;

pérdida de oportunidades;

pérdidas derivadas del uso de brokers, exchanges o plataformas externas.

5. ACCESO AL CONTENIDO Y LICENCIA
DE USO

El acceso al material es personal, limitado, revocable e intransferible.
Queda estrictamente prohibido:

grabar clases;

redistribuir contenido;

compartir accesos;

revender material;

reproducir videos o documentos;

utilizar el contenido con fines comerciales sin autorizacion escrita.

Todo el contenido, marca, identidad visual, estrategias, clases y materiales pertenecen
exclusivamente a Snow Trader Institute y se encuentran protegidos por las leyes de
propiedad intelectual de la Republica Argentina.

6. POLITICA DE PAGOS Y
FINANCIACION

Los valores de los programas seran informados al momento de la contratacion.
El alumno acepta que:

e los pagos podran realizarse mediante plataformas externas de cobro;
e la acreditacion puede demorarse por causas ajenas a Snow Trader Institute;



e las entidades financieras o procesadores de pago pueden aplicar cargos adicionales.

En caso de financiacion o pago en cuotas, la obligacion de pago subsistira hasta la
cancelacion total del plan contratado.

7. DERECHO DE REVOCACION,
CANCELACION Y REEMBOLSOS

Conforme los articulos 1110, 1116 y concordantes del Cadigo Civil y Comercial de la Nacion
y la Ley 24.240, el usuario podra ejercer el derecho de revocacion unicamente cuando no
haya comenzado efectivamente la ejecucion sustancial del servicio digital contratado.

Dado que el servicio ofrecido consiste en contenido digital educativo, clases en vivo y
acceso inmediato a material formativo, el alumno acepta expresamente que:

e |a ejecucion del servicio comienza desde el momento en que obtiene acceso al
campus, clases, mentorias o contenidos digitales;

e ¢l acceso al material implica conformidad con el inicio inmediato de ejecucion del
servicio.

En consecuencia:

No habra derecho a reembolso, reversion de pago, desconocimiento de consumo ni
rescision contractual cuando:

e el alumno haya accedido al campus o contenido digital; o
e el alumno haya asistido o tenido acceso a la primera clase en vivo dictada por Snow
Trader Institute.

A partir de dicho momento, el servicio se considerara efectivamente iniciado y parcialmente
ejecutado, perdiendo el alumno cualquier posibilidad de solicitar:

devolucién total o parcial;
cancelacion retroactiva;
contracargo bancario;
desconocimiento del pago;
rescision unilateral con reintegro.

Ello en virtud de la naturaleza digital, inmediata e irreversible del servicio prestado.

Cualquier intento de desconocimiento de pago fraudulento, contracargo abusivo o reversion
improcedente habilitara a Snow Trader Institute a iniciar las acciones civiles y/o comerciales
correspondientes para el recupero de sumas adeudadas, dafios y costos administrativos.



8. RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

El usuario es el unico responsable de:

sus decisiones financieras;

el uso que haga de la informacion recibida;

sus operaciones en mercados financieros;

el cumplimiento de obligaciones fiscales y tributarias;
la administracion de su capital.

Snow Trader Institute no opera dinero de terceros ni solicita transferencias para inversion.

9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En la maxima medida permitida por la legislacion argentina aplicable, Snow Trader Institute
no sera responsable por dafos directos, indirectos, incidentales, especiales o consecuentes
derivados del uso de la plataforma o de la informacion brindada.

La responsabilidad total de Snow Trader Institute, de existir resolucion judicial firme en su
contra, nunca podra exceder el monto efectivamente abonado por el usuario durante los
ultimos doce (12) meses.

10. SUSPENSION O BAJA DEL ACCESO

Snow Trader Institute podra suspender o cancelar el acceso del usuario en caso de:

incumplimiento de estos términos;
conductas abusivas;

difusion no autorizada de contenido;
fraude;

uso indebido de la plataforma;

falta de pago.

La suspensién no extinguira obligaciones econdmicas pendientes.

11. PROTECCION DE DATOS



Los datos personales seran tratados conforme la Ley de Proteccion de Datos Personales
N.° 25.326 de la Republica Argentina.

El usuario presta consentimiento para recibir comunicaciones administrativas, académicas y
promocionales mediante correo electronico, WhatsApp u otros medios digitales.

12. MODIFICACIONES

Snow Trader Institute podra modificar los presentes términos en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigencia desde su publicacion en el sitio web o comunicacién al
usuario.

13. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Los presentes Términos y Condiciones se regiran por las leyes de la Republica Argentina.

Ante cualquier conflicto, las partes se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales
Ordinarios de la Provincia de Coérdoba, Republica Argentina, salvo disposicion legal
imperativa en contrario.

14. DECLARACION FINAL DEL USUARIO

Al contratar cualquier programa de Snow Trader Institute, el usuario declara haber leido,
comprendido y aceptado integramente los presentes Términos y Condiciones, reconociendo
especialmente que:

el servicio es exclusivamente educativo;

no existe garantia de resultados;

operar en mercados financieros implica riesgos;

la responsabilidad sobre sus inversiones es exclusivamente personal;

una vez asistida o habilitada la primera clase en vivo o accedido al contenido digital,
no podra solicitar devoluciones, reintegros ni cancelaciones con restitucion de
dinero.
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